
Términos de la "garantía de por vida del asiento" para los asientos de seguridad de la marca 
Avionaut y la Cláusula de información:  

1. La "Garantía de por vida del asiento" (en lo sucesivo, "Garantía") es un tipo adicional de garantía 
proporcionada por el fabricante de los asientos de seguridad de la marca Avionaut, es decir, la 
empresa Ł. KARWALA una sociedad comanditaria con sede en Szarlejka en la siguiente dirección: ul. 
Łukaszewicza 172, 42-130 Szarlejka (en lo sucesivo, el "Garante"), en las condiciones descritas en este 
documento, siempre que el propietario del asiento se registre, como se indica en el punto 2 a 
continuación.  

2. La garantía se otorga a petición del comprador del asiento, previa inscripción de la compra 
mediante el formulario disponible en: https://avionaut.com/es/garantia/ Para registrar el asiento, es 
necesario proporcionar los siguientes datos: Número de serie de la silla de coche, país de compra, 
nombre de la tienda, fecha en el recibo/factura, número de recibo y su escaneo, nombre y apellidos, 
número de teléfono, e -dirección de correo, código postal del lugar de residencia, fecha de 
nacimiento del niño. La confirmación del otorgamiento de la Garantía es el certificado recibido y el 
escaneo del recibo. La solicitud mencionada anteriormente solo puede ser presentada por el primer 
propietario del asiento, dentro de los 28 días posteriores a la fecha de compra del asiento.  

3. La garantía es válida en el país de compra y la proporciona un distribuidor autorizado o puntos de 
venta que ofrecen productos Avionaut a la venta.  

4. La garantía cubre todos los defectos de fabricación en materiales y mano de obra, siempre que el 
producto se instale en el vehículo y el primer usuario final lo utilice de acuerdo con las instrucciones 
de funcionamiento, en condiciones normales. La garantía se otorga por un período de 10 años, 
correspondiente a la "vida útil del asiento". El período de 10 años se cuenta desde la fecha de 
compra del asiento, siempre que la matrícula a que se refiere el punto 2. La garantía no se extiende si 
el asiento se reemplaza por uno nuevo durante el período de garantía.  

5. Bajo la Garantía, es posible reparar el asiento o reemplazarlo por uno nuevo. El Garante decide 
sobre la elección del método para eliminar el defecto y considerar la notificación. En una situación en 
la que un modelo determinado de asiento ya no se produce, el Garante reemplazará el asiento por 
otro modelo disponible, más adecuado para el asiento reemplazado.  

6. La garantía no cubre: a) daños causados por el uso diario, como el desgaste del tejido (La garantía 
no cubre costuras o elementos hechos de tejidos, etc.), b) pérdida natural de color y deterioro del 
material resultante del envejecimiento normal del producto, c) daños en el producto por daños 
accidentales, incumplimiento de las instrucciones de funcionamiento y normas de mantenimiento, 
uso inadecuado, daños por negligencia, por incendio, contacto con líquidos u otras causas externas.  

7. Al momento de hacer un reclamo bajo esta Garantía, el asiento debe tener todas las etiquetas o 
un número de identificación y sólo puede ser reparado por una persona autorizada.  

 

 

 

 

 

 



De conformidad con el art. 13 seg. 1 y seg. 2 del Reglamento General de Protección de Datos de 27 
de abril de 2016 (RGPD), nos gustaría informarle que:  

1. El administrador de sus datos personales es Ł. KARWALA una sociedad comanditaria con domicilio 
en Szarlejka, en ul. Łukaszewicza 172, 42130 Węczyca Wielka, número NIE: 5742059942, inscrita en 
el registro de empresarios del Registro del Tribunal Nacional por el Tribunal de Distrito de 
Częstochowa, 17ª División Comercial del Registro del Tribunal Nacional con el número KRS: 
0000609014 ("Administrador"). 1.2. Puede contactarnos: a) Por correo electrónico a la siguiente 
dirección: avionaut@avionaut.com.  

2. Sus datos personales serán procesados con el fin de brindar una "garantía de por vida del asiento" 
("Garantía") y para implementar por las partes, los derechos y obligaciones resultantes de la Garantía 
otorgada, es decir, de conformidad con el Art. 6 (1) (b) y (c) del Reglamento del Parlamento Europeo 
y del Consejo (UE) 2016/679 de 27 de abril de 2016, sobre la protección de las personas en lo que 
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulación de dichos datos, y derogando la 
Directiva 95/46 /CE (Reglamento General de Protección de Datos GDPR) y, en el ámbito restante, 
sobre la base de su consentimiento, en la medida en que cada vez esté cubierto por el 
consentimiento. Se puede otorgar el consentimiento, por ejemplo, para recibir información 
comercial y de marketing a través de los canales de comunicación establecidos.  

3. Sus datos personales pueden ser transferidos a terceros: proveedores de servicios informáticos y 
de marketing para la elaboración de perfiles analíticos, comerciales y de marketing.   

4. El suministro de sus datos personales es voluntario. No existe ninguna obligación legal de que 
proporcione sus datos personales. Sin embargo, proporcionar datos personales es necesario para 
proporcionar una Garantía, que no será posible en caso de negativa a proporcionar datos personales.  

5. Si Usted da su consentimiento de marketing, entonces sus datos serán procesados a través de 
perfiles analíticos, de ventas y de marketing, con el fin de adaptar los materiales dirigidos por el 
Administrador a sus necesidades e intereses y realizar mediciones que permitan al Administrador 
mejorar los servicios que presta. Las decisiones vinculantes no están automatizadas. Si no da su 
consentimiento para la comercialización, sus datos no se procesarán por medios automatizados. 

6. Sus datos personales no serán transferidos a un tercer país / organización internacional.  

7. Sus datos personales se conservarán durante el tiempo necesario para el cumplimiento de las 
obligaciones derivadas de la Garantía otorgada y hasta que prescriban las reclamaciones derivadas 
del contrato de garantía.  

8. Si la base para el procesamiento de sus datos personales fue su consentimiento para el 
procesamiento de datos personales, tiene derecho a retirar su consentimiento para el procesamiento 
de datos en cualquier momento. La revocación del consentimiento no afecta la legalidad del 
procesamiento que se llevó a cabo sobre la base del consentimiento antes de su revocación. El 
consentimiento puede retirarse enviando una declaración de retiro del consentimiento por carta o 
por correo electrónico.  

9. Tiene derecho a acceder al contenido de sus datos y derecho de rectificación y supresión o 
limitación del procesamiento de datos. También tiene derecho a oponerse al procesamiento de sus 
datos, especialmente si este procesamiento se lleva a cabo mediante la elaboración de perfiles o está 
relacionado con la venta directa. 



10. Tiene derecho a presentar una reclamación ante el organismo supervisor, es decir, el Presidente 
de la Oficina de Protección de Datos, si considera que el tratamiento de sus datos personales infringe 
las disposiciones del Reglamento General de Protección de Datos de 27 de abril de 2016. 


